Обращение в службу технической поддержки 
ГИС Независимый регистратор


Для корректной и оперативной обработки Вашего обращения необходимо выполнить следующие действия:
1) заполните форму запроса:
	
	
	

	1. 
	ФИО
	[Введите Фамилию, Имя и Отчество]

	2. 
	Контактный телефон
	[Введите контактный телефон]

	3. 
	Наименование организации
	[Введите наименование Вашей организации]

	4. 
	Вид обращения 
	[Укажите Консультация/Ошибка]

	5. 
	Операционная система
	[Укажите наименование и версию операционной системы]

	6. 
	Браузер
	[Укажите наименование и версию браузера]

	7. 
	Текст обращения
	



2) заполненную форму необходимо направить на адрес электронной почты: help-nr@zakupki.gov.ru. В теме письма необходимо указать тему Вашего обращения.

Важно: в случае обращения в службу поддержки с какой-либо проблемой или ошибкой необходимо в обязательном порядке прикрепить скриншот ошибки и любую другую дополнительную информацию, которая поможет ускорить процесс решения обращения.
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